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1

Prevendita e rapporto 
con il cliente, il 
supporto della 
tecnologia
innovativa Matteo Tagliabracci

Amministratore NETLEVEL Srl. 
Società che sviluppa da oltre 20 

anni software e soluzioni 
informatiche per il settore 

assicurativo.
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Engage…
engagement

Firma Elettronica

Coinvolgimento

ENGAGE

ePayments
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Preventivatore

Engage

CRM

Configuratore

Gestione 
processi di 
vendita ed 
opportunità di 
marketing
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4

Configuratore
di prodotto
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Preventivatore
e comparatore
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CRM

Conferma

Sottoscrizione

Pagamento
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Firma Elettronica
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Adempimenti
normativi

Valutazione esigenze ed 
adeguatezza (D&N)

Informativa Privacy GDPR

Informativa precontrattuale
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9

Generazione
Documentazione
Precontrattuale e 
Sottoscrizione

Valutazione esigenze ed 
adeguatezza (D&N)

Informativa Privacy GDPR

Informativa precontrattuale
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Firma Elettronica Avanzata

Sicurezza Fluidità

Conservazione Multidocumento
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Open Banking
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PSD2

L’ obbiettivo è quello di sviluppare sistemi di pagamento elettronico sicuri, efficienti, competitivi ed innovativi 
per consumatori, imprese ed esercenti.

Cos’è la PSD2?
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Gli obbiettivi
della PSD2?

Per esempio: per fare pagamenti dal proprio conto corrente online non è necessario passare per il 
proprio istituto di credito, ma si può fare tutto su siti e app di soggetti autorizzati.

Creare condizioni di parità e un ambiente bancario più democratico

Aumentare la concorrenza e l’innovazione nel mercato tra gli Stati membri

Rafforzare la protezione dei consumatori e migliorare la sicurezza dei pagamenti 
su internet e l’accesso al conto
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Zero commissioni

I Vantaggi

Transazione immediate e sicura

Nessun conto di transito
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User
Experience
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Consenso
propria 
Banca
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Selezione
conto
corrente
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Accettazione
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Conclusione
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L’Open Banking è 
anche altro

1 Incassi in ingresso

2 Visibilità di cassa e riconciliazione

3 Pagamenti in uscita



0721 493544

Matteo Tagliabracci

m.tagliabracci@netlevel.it

Grazie

NETLEVEL S.r.l.


