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PERCHE FOCALIZZARE L’ATTENZIONE SUL SEGMENTO IMPRESE

Il segmento imprese ha una importanza prospettica notevole per il mercato assicurativo ed é il candidato naturale ad
essere trasformato digitalmente, essendo gestito spesso ancora in forma artigianale
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Un mercato ancora sotto assicurato che rappresenta un profit pool interessante

Una raccolta di dati e informazioni con molte iterazioni centro-periferia, e
sottoutilizzati nella valutazione del rischio e formulazione del prezzo

Un business dominato da esperti che necessitano spesso di spostarsi per la
valutazione del rischio

Sistemi informativi poco orientati ai processi digitali e focalizzati alla emissione e
gestione della polizza
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UN NUOVO PARADIGMA ASSUNTIVO PER IL SEGMENTO IMPRESE

Dati, machine learning e soluzioni digitali migliorano la qualita delle decisioni tecniche e trasformano I’assunzione in un
processo industriale, con una drastica riduzione dei tempi e un effetto wow per il cliente e la rete distributiva

i Valutazione Qual|f|caZ|one Valutazione
3 impresa rischio tecnica

* Advanced Analytics per = Data augmentation sul rischio = Questionario dinamico e digitale
costruire indicatori sulla salute per una prima valutazione per completare I'analisi tecnica
dell'impresa fortemente outside-in della sua = Eventuale ispezione gestita con
correlati con il rischio assicurabilita supporti digitali anche da remoto

assicurativo

Percorso DATI + ANALYTICS + Al + MOTORE DECISIONALE + WORK FLOW +

Innovativo REMOTE COLLABORATION >
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ANALYTICS PER IL SEGMENTO IMPRESE V) ) )

Tramite Data Augmentation e Analytics é possibile costruire indicatori fortemente correlati con il rischio, utilizzabili come
strumento di technical sophistication per la crescita redditizia nel segmento imprese

KP!I di bilancio Forward Looking

KPI di bilancio per valutare la solidita Previsione a 2 anni dello stato di salute
reddituale e patrimoniale dell'impresa V . dell'impresa
alutazione

Impresa 360°

Pagamenti commerciali Ecosystem ESG

Informazioni sulla puntualita dei

. - . Data Lake con 130+ KPI ESG gia
pagamenti commerciali tra aziende

disponibile per tutte le imprese italiane

Affidabilita creditizia Insight azienda

Analisi in tempo reale sul comportame:r Indicatori geo-spaziali per qualificare
creditizio delle aziende ulteriormente il rischio (degrado territoriale,

tessuto imprenditoriale, ...)

/{y-?'—
[ SV 4 YV/ o
4 —— ©2023 » CRIF Together to the next fever



QUALIFICAZIONE DEL RISCHIO: CASO PROPERTY o) )

In questa seconda fase si raccolgono automaticamente tutte le informazioni disponibili sul rischio analizzato per una
prima valutazione outside-in della sua assicurabilita

DATI GEOGRAFICI MAPPE RISCHI NATURALI
= Carte stradali L E : Esposizione a rischi:
* Carte satellitari ° ; o O * Terremoto

Lo I * |nnondazione
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DATI CATASTALI TOOL DI MISURAZIONE
@ Assessment )

= Lista immobili proprieta = Calcolo superficie S .
" Tipologia immobile PrOperty = Calcolo distanza fra punti [~
= Superficie . 3

DISTANZE E PUNTI DI INTERESSE 0

= |dentificazione soggetti terzi nelle

= Tempo intervento pompieri e carabinieri
vicinanze

= Distanza da fiumi
= Morfologia del territorio

NEWS & WEB MINING

VALUTAZIONE RICORSO TERZI

= Ricerca automatica di news rilevanti

= (Clustering YT/
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VALUTAZIONE TECNICA ) D)

Sulla base di tutte le informazioni raccolte nelle prime due fasi, si fornisce un questionario dinamico profilato per
tipologia di impresa e precompilato, da validare e firmare con I'ausilio di servizi integrati di remote collaboration

Questionario dinamico precompilato Validazione questionario | .
—» Risultato @
Questionario profilato per singola impresa I qyft_astior!ario F:jrelt_io‘mll’"ato puo essere
1 verificato in modalita alternative:
sulla base di: @ Conferma /modifica
; lle inf ioni
Settore Attivita Economica delle informazioni
@
- Modalita Digitale-self da
L. Building’s type 'ﬂ'@
e 0 parte Impresa @ Aggiunta nuove
Certificazioni S informazioni/ immagini
'S’ Area geografica @ _@ A distanza con Intermediario % Aggiunta allegati
dell'impresa

Range fatturato

1)
(@

%2 Range di impiegati

L o Ao\ Inloco conintermediario e @ Acquisizione della
N @ ausilio del mobile L firma sul questionario
Tipo di rischio
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VALUTAZIONE TECNICA ) D

Nel caso sia necessario corroborare la valutazione tecnica con una ispezione del rischio é possibile effettuarla in modalita remota o

fisica, sempre utilizzando una piattaforma digitale che permette di raccogliere e classificare immagini, audio e video

Ispezione Tecnica in loco o remota
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]_-©_[ Acquisizione foto di
alta qualita

=l j - - Acquisizione streaming
. : ‘ > audio and video
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Tag delle informazioni
@ raccolte per recuperarle

agevolemente
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